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[l visitatore puo entrare nei locali gestiti da Sereni Orizzonti purché sia autorizzato
e in casi particolari accompagnato dal personale che opera nelle strutture

ad esclusione degli spazi comuni che sono liberi. Nel caso non venga accolto

dal personale allingresso e intenda raggiungere il parente nelle stanze deve
obbligatoriamente comunicare la sua presenza al personale referente di struttura.

In funzione di quanto riportato sulla Carta dei Servizi, Sereni Orizzonti garantisce

gli standard di sicurezza e prevenzione durante gli orari di visita. ln caso di situazioni

di emergenza i visitatori devono recarsi all'ingresso della struttura con calma

e non devono compiere alcun intervento di emergenza. Se i visitatori dovessero
ravvisare Uesistenza di situazioni di emergenza, devono avvisare il referente di struttura.

Le attivita ordinarie che vengono svolte nella struttura non comportano la propagazione
di batteri e virus. Possibili situazioni che evidenzino la presenza di batteri e virus in regime
non controllato verranno indicate all’ingresso della struttura e prevedono il divieto

di stazionare nei locali. Pertanto l'introduzione di cibi, bevande e 'accesso stesso ai locali
& sempre subordinato alla verifica da parte del visitatore di situazioni di emergenza

e dall’autorizzazione da parte del personale di Sereni Orizzonti. La mancanza di informative
non e garanzia di libero accesso e le conseguenze sono a carico del visitatore stesso.

Allinterno delle strutture sono possibili situazioni in cui, a causa della pulizia degli ambienti,
cisiail rischio di scivolamento. In alcuni casi € possibile la presenza di comburenti che possono
favorire un principio di incendio con presenza di fiamme. E vietato fumare e introdurre materiali
combustibili o fonti di calore. Il rischio elettrico € lieve in quanto gli impianti elettrici sono
anorma. Atitolo precauzionale si chiede di avvisare nel caso si notino anomalie, ricordando

il divieto diintrodurre dispositivi elettrici non autorizzati. Ogni attivita di manutenzione avviene
in condizioni tali da non interferire con le visite o con le ordinarie attivita del personale.

Vista la presenza di scale € possibile il rischio di caduta, rischio pari a quello presente

in ambiente familiare. Altri rischi sono marginalmente possibili.

Nell’eventualita si verifichi una situazione di emergenza viene, in una prima
fase, diramato l'allarme con suoni e/o indicatori luminosi e/o avvisi vocali.

In una fase successiva, su indicazione degli addetti della squadra antincendio
preposti alla gestione delle emergenze, si dovra:

- Abbandonare ledificio utilizzando i percorsi indicati sulle planimetrie
in colore verde o comunque seguendo i cartelli delle uscite di emergenza

- Non utilizzare ascensori e montacarichi

- Raggiungere il punto di raccolta esterno alla struttura come indicato
(da planimetria e/o cartellonistica)

- Attendere ulteriori istruzioni e rientrare negli edifici solo dopo la dichiarazione
di cessato allarme da parte del Responsabile dell’emergenza

Comunicazione inerente l'applicazione dell’art. 26 del D.Lgs. 81/08
a cura del Responsabile Servizio Prevenzione e Protezione dott. Alessandro Conte



