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LA PERSEVERANZA NUMERO VERDE GRATUITO
DELLA QUALITA 800218822
IL NOSTRO LAVORO

Sereni Orizzonti, residenze per anziani, con sede RESIDENZA SANITARIA
in Udine, ha come finalita Uesercizio di attivita quali: ASS I STEN 7IALE

PESCARITO - SAN MAURO TORINESE

- Assistenza fisica, morale ed intellettiva

agli anziani autosufficienti e non autosufficienti,
ai soggetti disabili ed ai minori

presso strutture residenziali a gestione ;
diretta o in regime di concessione |
di servizi per conto di Enti pubblici

» Redazione e pubblicazione

del magazine Sereni Orizzonti Informa

- Organizzazione di attivitad complementari
di ristorazione e animazione

presso le proprie strutture

Sereni Orizzonti ha sviluppato un‘intensa attivita

rivolta in particolare agli anziani sul versante dell'assistenza e
della cura, attraverso

la gestione dei presidi socio-assistenziali,

i cui principi fondamentali sono:

- Rispetto della persona assistita

« Partecipazione dell'ospite alla vita della struttura
- Imparzialita dellazione organizzativa

- Eguaglianza nell'accesso alle prestazioni
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RSA PESCARITO

La residenza RSA PESCARITO ha sede in Corso
Lombardia 16-20 a San Mauro Torinese (T0), a pochi
chilometri dal centro di Torino.

LASTRUTTURA

Nel suo complesso, la RSA PESCARITO in San
Mauro Torinese & dotata di locali polivalenti per
lintrattenimento degli ospiti sale da pranzo, bagni
assistiti, locale per parrucchiere, palestra, locali per
il personale, locali adibiti a magazzino, cucina, sala
dolenti ecc.

| posti letto disponibili sono 120 per tipologia RSA.

Lo scopo principale & quello di fornire ospitalita
ed assistenza agli anziani non autosufficienti per i
quali non sia pil possibile la permanenza nel proprio
ambiente familiare e sociale. Il fine & di produrre livelli
di qualita sempre piu elevati.

La Struttura & autorizzata al funzionamento con
provwedimento dellASL TO4 n°1225 del 24/10/2018 e
accreditata con delibera del direttore generale n® 1225
del 24/10/2018.

Il modello organizzativo utilizzato rispecchia i requisiti
previstinellallegato 1 dellaDGR 45-4248del 30.07.2012
e nellallegato A della DGR 85-6287 del 02.08.2013.

La Struttura & inoltre in grado di ospitare in regime di
convenzione utenti provenienti da qualsiasi Azienda
Sanitaria della Regione Piemonte (DGR 18/05).

9 ENI
& 5R1zZONT1

m--—’L;A

J

ACCESSO AL SERVIZIO
La domanda di ammissione, per accedere ai servizi
residenziali della struttura, pud essere consegnata,

previo appuntamento, presso il nostro ufficio
amministrativo a San Mauro.

Lammissione alla RSA ha luogo a seguito domanda
scritta alla quale dovranno essere allegati i documenti
richiesti.

In seguito al momento dellingresso sara completata
tutta la modulistica necessaria, ovvero il contratto.

OBIETTIVI ASSISTENZIALI GENERALI

| lavoratori della RSAriconosconoi limiti delle residenze
assistenziali (annoverate a pieno titolo tra le “istituzioni
totali”) e sono consapevoli dei contraccolpi psicologici
che comporta per l'anziano. Agli ospiti vengono erogati
trattamenti di alta professionalita e di grande umanita
e attenzione, soprattutto quando la necessita di essere
aiutati in tutte le funzioni e nelle attivita quotidiane
della vita rende ancora piu pesante la condizione di
dipendenza. L'organizzazione del lavoro assistenziale
cerca — pur con evidenti limiti - di rispondere alle
esigenze e alle richieste degli ospiti con ritmi e tempi il
pil possibile di impostazione “familiare” e meno di tipo
ospedaliero.

SERVIZI SOCIO ASSISTENZIALI

L'assistenza alla persona & assicurata dagli Operatori
Socio Sanitari (0SS), che svolgono interventi diretti
allassistenza alla persona (aiuto durante ligiene
personale e i pasti, compreso se necessario,
limboccamento, deambulazione e mobilizzazione,



PASSIONE, COMPETENZA
E ASSISTENZA AL SERVIZIO
DEI NOSTRI OSPITI

vestizione, prevenzione delle complicanze
dellallettamento prolungato, pulizia ordinaria degli
ambienti di vita, arredi ed attrezzature dellutente,
etc.), interventi di protezione della persona (controllo e
vigilanza) e interventi generali di natura assistenziale
(prestazioni di carattere assistenziali volte a seguire
levoluzione delle condizioni dellutente, rapporti con la
famiglia e lesterno, etc.) e qualsiasi altra competenza
prevista per il profilo professionale dalla normativa
vigente in materia. Verranno individuati i referenti di
nucleo allinterno del personale assistenziale.

ASSISTENZA INFERMIERISTICA

Svolta da infermieri professionali le prestazioni
comprendono oltre alle normali prestazioni di routine
terapia iniettiva, fleboclisi, prelievi, etc, il controllo
delle prestazioni terapeutiche, la prevenzione delle
infezioni e delle cadute, lindividuazione precoce delle
eventuali modificazioni dello stato di salute fisica e di
compromissione funzionale, lattivazione tempestiva
degli interventi necessari da parte degli operatori
competenti.

Svolge, inoltre, tutte le mansioni di tipo organizzativo, di
controllo e di registrazione delle informazioni in stretta
collaborazione con i Medici di Medicina generale
e gli specialisti. Agisce sia individualmente sia in
collaborazione con gli altri operatori sanitari e sociali.
Viene individuato un coordinatore infermieristico che
coordina le attivita infermieristiche della struttura.

ASSISTENZA MEDICA

L'assistenza medica & garantita da Medici di Medicina
Generale, scelti liberamente dallOspite, sulla base
delle disposizioni vigenti. Lorario di effettiva presenza
settimanale é esposto pressolabachecadellastruttura.
Nei giorni prefestivi, festivi e durante le ore notturne,
lassistenza medica sara garantita mediante il servizio
di continuita assistenziale (ex Guardia Medica).

Il Direttore Sanitario si occupa del coordinamento
dellassistenza medica e specialistica effettuata
allinterno della struttura, rispettivamente da parte
dai Medici di Medicina Generale e degli specialisti sia
ambulatoriali che ospedalieri.

ASSISTENZA RIABILITATIVA

Le prestazioni riabilitative comprendono le seguenti
prestazioni: programmi individuali di riabilitazione

e mantenimento; altre attivita integrate erogate
allinterno della struttura per gruppi di Ospiti e tenendo
conto dei PAl; rieducazione dellospite allo svolgimento
delle comuni attivita quotidiane nonché rieducazione
psico-sociale, effettuata attraverso il supporto
psicologico.

ANIMAZIONE

La terapia occupazionale € organizzata per mantenere
i contatti con la realta esterna e per migliorare il clima
relazionale interno, proprio attraverso il coinvolgimento
in attivita di gruppo.

Rimane prioritaria la stimolazione percettivo/motoria
per mantenere le capacita mentali residue e per
rallentare il processo di decadimento.



ASSISTENZA QUALIFICATA
ALLA TERZA ETA, QUESTO IL NOSTRO
IMPEGNO QUOTIDIANO

Il programma di animazione vuol coinvolgere tutte
le figure professionali, i volontari ed i familiari nella
progettazione dellattivita suddetta.

SERVIZIO ALBERGHIERO EVITTO

Il servizio di ristorazione si avvale di una cucina
interna con menu settimanali invernali ed estivi che
si ripetono ogni 4 settimane, ed offre un'ampia scelta
di preparazioni nel rispetto delle esigenze e delle
preferenze.

Per gli ospiti con problemi di masticazione e/o disfagia
vengono predisposti speciali menu con cibi macinati e
frullati.

La cucina, secondo prescrizioni mediche, prepara diete
personalizzate ed individuali.

Tutta la catena di preparazione e distribuzione dei pasti
¢ garantita dalle norme H.A.C.C.P.

La pulizia degli ambienti comuni e delle singole stanze
viene effettuata da personale dipendente nel rispetto
delle specifiche normative.

Il servizio di lavanderia della biancheria personale degli
ospiti, viene realizzato allinterno della struttura con
caratteristiche sufficienti a soddisfare le necessita
di tutti gli ospiti e a garantire la qualita del servizio.
Tutti i capi personali degli ospiti devono essere
contrassegnati come comunicato dal Responsabile al
momento dellammissione in Residenza.

LE VISITE

| familiari rappresentano una risorsa per il benessere
degli utenti e pertanto la loro presenza & incoraggiata
e stimolata: & consentito il libero accesso dei familiari

e dei conoscenti degli ospiti dalle ore 8:30 alle 11:30 e
dalle ore 14:30 alle 18:30 subordinato alle operazioni
igieniche e di distribuzione pasti.

Orari di visita diversi da quelli indicati devono essere
autorizzati e concordati preventivamente con la
Direzione. Le visite non devono di arrecare disturbo agli
utentie di essere di ostacolo alle attivita degli operatori.

LAVORO DI EQUIPE

Tutto il personale che opera allinterno delle Residenze
SERENI| ORIZZONTI & dotato di apposito tesserino di
riconoscimento.

LEquipe tutti i giorni al cambio turno condivide le
problematiche relative agliospiti e procede al passaggio
di consegne.

Periodicamente sono previsti incontri di Equipe tra le
diverse figure professionali.

Il PAl viene redatto per ogni ospite entro un mese
dallingresso in struttura e viene aggiornato ogni 6 mesi
o in caso di variazioni significative delle condizioni
dellanziano. Il PAl & elaborato, se possibile, con lospite
(0 lamministratore di sostegno o tutore legale) e
condiviso con i suoi familiari. Il PAIl di ogni ospite pud
essere visionato dagli operatori e dai familiari, qualora
ne facciano richiesta.

Tutto il personale partecipa periodicamente e a
rotazione ad un programma di aggiornamento e
formazione.
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SCHEDA SANITARIA DI VALUTAZIONE

MULTIDIMENSIONALE

Data compilazione:

Cognome e Nome:

Indirizzo:

Data e luogo di nascita:

Codice Fiscale:

Residenza attuale: (_) Domicilio  (_) Struttura Residenziale

1. CONDIZIONE FISICA

Patologie in atto: () Cataratta o altre patologie oculari
_) Patologie ostio-articolari
_) Diabete

) Asma/BPCO
_) Insufficienza renale
_) Ipertensione arteriosa
_) Patologie cardiache
_) Arteriopatia periferiche
) Malattie neurologiche
) Ansia / Depressione
) Decadimento mentale
) Neoplasie Maligne
) Altre

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
.

) Altre

Terapie in atto (nome commerciale e dosaggio del farmaco):

Peso: kg Statura: cm

Dentatura: (L) Conservata o protesi fissa efficiente
(L) Protesi mobile efficiente
(L) Protesi mobile con problemi di masticazione o tolleranza
(L) Carie / Paradontosi diffusa o perdita di denti problematica per la
masticazione

Vista: (L) Normale: con o senza lenti legge qualunque parte di un testo di un
quotidiano
(L) Deficit: con o senza lenti riesce a leggere solo i titoli
(L) Grave deficit visivo

RSA SAN MAURO TORINESH
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Udito:

Mobilita:

Incontinenza
sfinterica:

inziam in lalia

() Normale: riesce a comunicare con un tono di voce normale
(L) Deficit: occorre ripetere o alzare il tono della voce
(L) Ipocausia grave: importanti pro

(L) Normale

() Ridotta per problemi dell' apparato locomotore o del sistema nervoso
(L) Cammina con aiuto o assistenza

(L) costretto a letto, poltrona o carrozzella

() presenta rischi di caduta

(L) Assente (L) Permanente urinaria (L) Catetere vescicale
(L) Saltuaria urinaria  (_) Permanente fecale (L) Colostomia
() Saltuaria fecale

2. ATTIVITA' DI BASE DELLA VITA QUOTIDIANA (A.D.L.)

Fare il bagno:

Vestirsi:

Uso dei servizi:

Spostamenti:

Continenza:

Alimentazione:

(L) Indipendente: non riceve alcuna assistenza
() Indipendente: riceve assistenza nel lavare una sola parte del corpo
() Dipendente: riceve assistenza nel lavare pil di una parte del corpo

() Indipendente: non riceve alcuna assistenza
() Indipendente: riceve assistenza solo per allacciarsi le scarpe
(L) Dipendente: riceve assistenza nel prendere gli abiti e per vestirsi

() Indipendenti: Non riceve alcuna Assistenza

(L) Dipendente: riceve assistenza nel recarvisi/pulirsi/rivestirsiluso padella o
comoda

(L) Dipendente: non va ai servizi per la minzione e I' evacuazione

() Indipendente: non riceve alcuna assistenza
(L) Dipendente: riceve assistenza per entrare/uscire dal letto e uso della sedia
(L) Dipendente: non si alza dal letto

(L) Indipendente: controllo totale degli sfinteri

(L) Dipendente: episodi occasionali di incontinenza sfinterica

(L) Dipendente: necessita di supervisione per il controllo degli sfinteri
(L) viene usato il catetare o0 & incontinente

() Indipendente: non riceve alcuna assistenza
(L) Indipendente: riceve assistenza solo per tagliare la carne
(L) Dipendente: riceve assistenza nell' alimentarsi
(L) Viene alimentato, anche parzialmente  (_) Per sondino
(L) Via parenterale

3. ATTIVITA' STRUMENTALI DELLA VITA QUOTIDIANA (LA.D.L.)

Uso del telefono:

Capacita di fare
acquisti:

() Indipendente: usa il telefono di propria iniziativa e correttamente
() Indipendente: compone solo alcuni numeri ben conosciuti
(_) Indipendente: & in grado soltanto di rispondere

() Indipendente: fa tutti i propri acquisti senza aiuto

(_) Dipendente: puo fare senza aiuto piccoli acquisti

(_) Dipendente: deve essere accompagnato per fare acquisti

RSA SAN MAURO TORINESE
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O R l /_, / O NTI
14 Aannin Ralia
Uso di mezzi (_) Indipendente: si sposta da solo sui mezzi pubblici
di trasporto: (L) Indipendente: non usa mezzi pubblici, si sposta con i taxi

(_ ) Indipendente: usa i mezzi pubblici se accompagnato o assistito
(_) Dipendente: si sposta solo con auto o taxi e con assistenza
(_) Dipendente: non € in grado di effettuare alcun spostamento

Uso dei farmaci: (L) Indipendente: assume i farmaci in tempi e dosi giuste
(L) Dipendente: assume i farmaci se preparati in anticipo in dosi separate
(L) Non € in grado di assumere i farmaci da solo

Uso del denaro: () Indipendente: gestisce le proprie finanze in modo autonomo
(L) Indipendente: & in grado di fare piccoli acquisti, ma necessita di
assistenza per le operazioni importanti
(L) E'incapace di maneggiare il denaro

4. VALUTAZIONE DELLO STATO MENTALE (S.P.S.M.Q.)

Sl: (risposta esatta) NO: (rispostaerrata)

DOMANDA RISPOSTA
che giorno & oggi?(giorno-mese-anno) () si (Uno
che giorno della settimana & oggi? (s (Uno
in che posto siamo ora? (s (Uno
qual'¢ il tuo numero di telefono? (s (Uno
quanti anni hai' (s (_Uno
qual'¢ la sua data di nascita? (s (Uno
come si chiama il papa attuale? (s (Uno
come si chiama quello precedente? (L)si (no
quale era il cognome di sua mamma da ragazza? (s (Uno
faccia "20-3"; poi ancora"-3", fino ad arrivare a 2 (s (Uno
Istruzioni: (L) Analfabeta (L) Elementari (L) Medie inferiori

(L) Medie superiori ()Universita
n® tot errori. (& permesso un errore in pili per i bassi livelli d' istruzione)
(L) 0-2 errori = non deterioramento
(L) 3-4 errori = deterioramento lieve
(L) 5-7 errori = deterioramento moderato
(L) 8-10 errori = deterioramento grave
5. ULTERIORI INFORMAZIONI
Disturbi del (L) Agitazione  (_) Aggressivita  (_) Insonnia (L) Vagabondaggio

comportamento: (L) Altro

Presenza di lesioni da
decubito o ulcerazioni (ONo ()Si
cutanee:

Certificazioni invalidita civile: () Invalido
(L) Invalido con indennita di accompagnamento

RSA SAN MAURO TORINESH
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Ausili e Presidi:

6. ALTRE SEGNALAZIONI RILEVANTI (FACOLTATIVO)

(L) Pratica in corso
(L) Darichiedere

IN DOTAZIONE RICHIESTI

(L) Materasso (L) Materasso

(L) Carrozzina (L) Carrozzina

(L) Letto ortopedico (L) Letto ortopedico
(_) Deambulatore (L) Deambulatore
(L) Sponde (L) Sponde

(L) Trapezio (L) Trapezio

(L) Sollevatore (L) Sollevatore

(L) Pannoloni (L) Pannoloni

DA RICHIEDERE
) Materasso

) Carrozzina

) Letto ortopedico
) Deambulatore
_) Sponde

) Trapezio

) Sollevatore

) Pannoloni

(L
(L
L
(
(
(]
L
(

INDICAZIONI PER EVENTUALI CONTATTI TELEFONICI

RSA SAN MAURO TORINESI

Timbro e Firma del Medico
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Prima di procedere con 1’accoglimento in struttura di un nuovo utente, occorre verificare le seguenti
condizioni:
e Assenza di segni o sintomi di malattia (in particolare I'insorgenza improvvisa dei 14 giorni

precedenti di: febbre, tosse e difficolta respiratorie);
e Non essere stato a contatto stretto di un caso confermato o probabile di SARS-cOv-2;

e Non essere stato in aree con sospetta di certa trasmissione comunitaria (diffusa o locale).

Per i motivi sopra citati chiediamo, gentilmente, di certificare (barrando i diversi punti) che il/la

sig./ra nato/a il

o Non presenta segni o sintomi di malattia (in particolare I'insorgenza improvvisa dei 14

giorni precedenti di: febbre, tosse e difficolta respiratorie);
o Non & stato/a a contatto stretto di un caso confermato o probabile di SARS-cOv-2

o Non & stato/a in aree con sospetta di certa trasmissione comunitaria (diffusa o locale).

Timbro e firma
del medico inviante

RSA SAN MAURO TORINESE
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S E RE N l NUMERO VERDE GRATUITO
ORIZZONTI 800218822

Residenze per anziani in Europa

RSA PESCARITO
SAN MAURO TORINESE (TO)

RESIDENZA SANITARIA ASSISTENZIALE
PER ANZIANI AUTOSUFFICIENTI E NON

RETTE PROMOZIONALI
A PARTIRE DA € 60,00

POSSIBILI SOGGIORNI DI SOLLIEVO

PER INFORMAZIONI E DOMANDE DI ACCOGLIMENTO CONTATTARE:
RSA PESCARITO - 10099 SAN MAURO TORINESE (TO) Corso Lombardia, 20
tel: 011 2231738 sanmaurotorinese@sereniorizzonti.it



RSA PESCARITO

La Residenza pud accogliere  anziani
autosufficienti e non garantendo un servizio
residenziale di gualita. = :
Le cure e le attenzioni dimostrate a ogni ospite Ass&stenza 24 ore su 2’
sono altissime e il pit possibile personalizzate. ;
Lattivita a favore degli assistiti & attuata tramite
progetti e obiettivi individuali che evidenziano
i problemi e i bisogni emergenti e prevedono la
programmazione di obiettivi specifici dei vari
operatori. | progetti sono sottoposti a verifiche
periodiche per accertare i risultati ottenuti.
Competenza e umanita: sono le parole d'ordine
del personale impiegato nelle nostre strutture.
Prima di tutto ci occupiamo di persone: per questo
il nostro impegno é rivolto anche a creare un clima
familiare e sereno, dove i nostri ospiti possano
sentirsi sempre a loro agio.

NUMERO VERDE GRATUITO

800218822

PER INFORMAZIONI E DOMANDE DI ACCOGLIMENTO CONTATTARE:
RSA PESCARITO - 10099 SAN MAURO TORINESE (TO) Corso Lombardia, 20
tel: 011 2231738 - sanmaurotorinese@sereniorizzonti.it




